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11I) EL.USUARIO haya pagado el importe de los derechos de conexién y de supervisién. III} EL USUARIC firme de
conformidad, la crden de se;v1cio de conexion de la toma de agua. IV) EL USUARIO firme de conformidad la censtancia
de la lectura que tengé registrada el o los medidores, al momento de su instalacidén. V) EL USUARIO haya realizado
adecuadamente la conexién a la red de drenaje, en los casos a gue se refiere el segundo parrafo de la cléusula que
antecede. VI) Que el Desarrolle Habitacional este debidamente autorizado u

) ¢ este haya pa
correspondientes come tal. rA ya pagade los derechos

CU%RTA. ~RESTRICCIONES EN EL SUMINISTRO DEL AGUA- En este acto el USUARIO queda notificado de las restriceciones dque
existen para que se le suministre el agua potable a través de la red de distribucién, por lo gue el USUARIO en este
acto manifiesta su conformidad expresa con que el referido suministro, puede ser continuo o mediante el sistema de
tandeo; en ambos casos, podré ser con o sin horario o volumen determinados, pues ello dependera de lz disponibilidad
de) ligquido gque “LA CARSIM” tenga para la zona a gue pertenezca el inmueble beneficiado. En todo caso, no se podra
dejar de suministrar el agua potable por mas de setenta y dos horas continuas.

cuando se rebase el término de servicio en forma regular {continuo o tandeo) a que se refiere el parrafo anterior
“IA CAASIM” procedera al suministro de agua potable por medic de carros cisterna, en la medida que lo permita ei
acceso al inmueble, en tal caso las partes convienen en gue “EL USUARIO” debera estar al corriente en su pago, firmar
1a constancia de entrega gque le sea presentada al momento de proporcionarle el agua, y acepta que en caso dé que no
esté presente, 0 se niegue a firmar la constancia de recepcidén del agua, “LA CBASIM” tendré el derecho de facturar
el importe del agua que le haya sido suministrada conforme a los repories interncs que para tal efecto lleve “LA
CAASIM”.

QUINTA.-VIGENCIA- El presente contrato surte efectos a partir de la firma del mismo y estara vigente por tiempo
indefinido o hasta en tanto se declare procedente una o mas de las causas de rescisién o terminacién que se establecen
en las clausulas siguientes.

SEXTA. -CAUSAS DE RESCISI@N- Ambas partes convienen en sefalar como causas de rescisién del presente contrate, las
siguientes: .

a) La falta de pago de las cuotas o tarifas correspondientes, por seis meses consecutives o mas;

b) La falta de suministro de cualquiera de los servicios publicos objeto del presente contrato, por més de seis

meses consecutivos;
¢) El incumplimientc de cualquiera otra de las obligaciones estipuladas en el presente contrato; y
d) <Cuando la documentacidn o datos proporcionados por “EI, USUARICY, sea falsa o apbcrifa.

cuando sea “LA CAASIM” quién rescinda el contrato, lo hara mediante simple aviso preventive por escrito a “EL
USUARIO”, con diez dias de anticipacién y la resolucién que al efecto dicte el prepio Organismo, en la que considerara
las manifestaciones y prugbas que “EL USUARIO" hubiera promovido dentro del plazc antes citade.

cuandeo sea “EL USUARIQ” gquien pida la rescisidn del contrato, nabra de mediar declaratoria del Tribunal Administrative
competente.

La rescisidn del contrato, daré lugar al pago de los dafios ¥ perjuicios causados, a cargo de la parte gue diere lugar

a ella; conforme a las disposiciones legales aplicables.

beclarada la rescisién del contrato, “LA CRASIMY procedera a la suspension definitiva de los servicios piblicos
objeto del contrato; retirando la toma de agua desde la red de distribucién y en su casc 1a de alcantarillade; dando
de baja en el sistema de control del padrdn de usuarios, la cuenta y el medidor correspondientes.

El adeudo existente a la fecha de la rescisidén, subsistird a cargo de “EL USUARIO”, y “LA CRASIM” tendrid en todo
momento, expeditos sus derechos y accicones legales para lz recuperacioéon de diche adeudo.

SEPTIMA. ~TERMINACION ANTICIPADA- seran causas de terminacidn anticipada del presente contrato, las siguientes:

a) La seolicitud expresa de “EL USUARIO";

b) El fallecimiento de “EL USUARIO”;

¢) E1 abandono del predio peneficiado, por mas de tres meses congecutivos; ¥y

d) La transmisién de la propiedad o posesién del inmueble beneficiado, en forma definitiva, que realice “EL
USUARTIO”.

e) Las demds que establezcan las leyes y Normas aplicables.

En todo caso, la terminacidn anticipada del contratc, debe constar en resclucién escrita de “LA CAASIM”, guién podra
hacer uso de los medios legales que estime necesarios, para determinar la procedencia de dar por terminado el presente

contrato.

La terminacioéon del presente contrato, dard lugar a la suspensién definitiva de igs servicios publicos gue sOn Su
objeto y a la cancelacién en el sistema de la cuenta que le corresponda, previc el pago de los adeudos que registre
a la fecha de la cancelacién, en los casos a gue se refiere el incisc a) anterior.

En los demds cascos, 5€ procederd, con la salvedad de que el adeudc existente a la fecha de la terminacioén, subsistira
a cargo de “EL USUARIO”, ¥ wLA CAASIM” tendrd en todo momento, expeditos sus derechos y acciones legales para la

recuperacion de dicho adeudo.

En todo caso y para los efectos de esta clausula, la continuacién en el pago de los servicios por el usuario ¢ un
tercero y el cambic de nombre en la titularidad del contrato, llevan implicita la ausencia de cualquiera de las

causas de terminacidn anticipada.

OCTAVA. ~-CUQTAS Y TARIFAS- Por cada unc de los servicios materia del presente contrato “EL USUARIO" se obliga a
pagar, mensualmente y en forma oportuna, las correspondientes cuotas ¥ tarifas vigentes, que seran las altimas
publicadas en el Peritddico Oficial del Estado de Hidalgo.

El monto a pagar y la facha limite de pago seri& el que se sefiale en el recibo y/o medidor.

Las cuctas y tarifas que se paguen por los servicios publicos objeto del presente contrato, constituyen ingrescs
fiscales y la falta de pago oportunc dard lugar al procedimiento de cobro coactivo, sin perjuicic de las demas
acciones y sanciones administrativas que “LA CAASIM” tendri expeditas conforme a lo dispuesto por la Ley Estatal de
Agua Y Alecantarillade y su Reglamento.

Ambas partes convienen en gue los pagos que se llegaran a hacer en exceso, no daran lugar & su devolucidn en efectivo,
sino que, previa determinacion de “LA CARSIM”, seran bonificades a la cuenta de “EL USUARIO".

Ambas paxtes acuerdan expresamente, dque agn cuande en un pericdo determinado, no haya consumo © suministro de agua,
por cualquiera que sea la causa, “EL USUARIO” pagara una cuota minima, equivalente a la tarifa gque corresponda al
primer rango de CORSuUmo establecido en las Cuotas ¥y Tarifas vigentes.

1as cuotas y tarifas aplicables & otros servicios, tales como: cortes, reconexiones, reparacién de fugas, rompimiento
de suslos vy banguetas, bacheo, desazclves, rejillas, analisis de laboratorio, resellos, cambios de medidor, cambios
de tarifa, visitas de inspeccidn, etcétera; seran pagados por “EL USUARIO”, cuando dichos servicios se realicen en
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DECIMA SEXTA. -USO RESPONSABLE DEL AGUA- Para lograr un usc responsable, racional y eficiente del agua, “EL USUARIO”
se obliga frente a “LA CAASIM a:

I) Conservar sus instalaciones hidrdulicas intradomiciliarias en buenas condiciones, para evitar fugas;

II) Conectar a sus instalaciones hidrdulicas llaves de cierre automdtico o aditamentos economizadores de agua,
pagando el costo de los mismos; y !

III) Evitar, por cualquier medio a su alcance, el gasto innecesario y/o el desperdicioc del agua.

Lo anterior sin perjuicio de las demds obligaciones que tiene conforme a lo dispuesto por la legislacidén aplicable.

la violacién a lo dispuesto en la presente clausula es causa de rescisién del contrato, sin necesidad de acudir
previamente a los tribunales.

DECIMA SEPTIMA. -SUSPENSION DE LOS SERVICIOS- Ambas partes convienen, en gque la falta de pago en dos ocasiones
consecutivas por parte de “EL USUARIO” faculta a “LA CAASIM” a suspender los servicios publicos cbjeto de este
contrato, hasta que regularice su pago. De no regularizarse “EL USUARIO” en el término de 30 treinta dias naturales,
se procederd a la suspensién desde las redes de distribucién. Igualmente procedera la suspensién de los servicios,
cuando se detecten derivacicnes no autorizadas, uso distinto al contratado, se reinstale el servicio violando sellos,
o se proporcione servicio de otra toma de agua a las tomas que se encuentren suspendidas; asi como cuando el usuario
no haya presentado la documentacién requerida en los términos que “LA CAASIM” sefale.

Lo anterior, sin perjuicio de proceder a fijar las multas que procedan.

Las partes convienen en que Unicamente se podra considerar regularizada la situacidn en caso de gque se pague el
importe total adeudado, o bien se suscriba un convenio de pago en parcialidades, conforme a los lineamientos gque
para tal efecto establezca “LA CAASIM”. En este ultimo supuesto, las partes estan de acuerdo en que el atraso en el
pago de 1 (una) o mas parcialidades, da derecho a “LA CAASIM” a suspender los servicios inmediatamente.

“LA CAASIM”, podrd en todo caso, tomar libremente la decisién de suspender cualquiera de los servicios no pagades,
o todos ellos a la vez, atendiende a las particularidades del caso. Cuando se determine suspender uno a uno los
servicios no pagados, se preferirad iniciar con la suspensién del suministro de agua; y al final con la suspension
del servicio de alcantarillado.

Durante el tiempo que estén suspendidos los servicios, cuando dicha suspensidén sea por causa imputable a “EL USUARIO”,
“LA CAASIM” podra continuar emitiendo los recibos y/o informativos de pago correspondientes, considerande la cuota
minima vigente, a que se refiere el quinto parrafo de la clausula octava; obligandose “EL USUARIQO” a pagarlos.

En caso de gue la suspensidn del o los servicios, dure mas de 60 dias naturales, el presente contratc se rescindira
automiticamente y sin necesidad de declaracién judicial, y Gnicamente se volverd a prestar el servicio, previos los
tramites y pagos correspondientes a una toma nueva y el pago integro a “LA CAASIM” de la totalidad de los adeudos
existentes (suerte principal y accesorios).

DECTMA OCTAVA. -RECONEXION- El costo por la reconexidn de los servicios que se hubieran suspendido, correra por
cuenta de “EL USUARIO”, quién acepta que dicho costo se cobrara de conformidad con el tipo de corte gue se haya
realizado y con las tarifas autorizadas para tal efecto.

DECIMA NOVENA. -INSPECCIONES Y VERIFICACIONES- Ambas partes convienen en que “LA CAASIM”, podrad llevar a cabo en
todo tiempo y sin previo aviso, las inspecciones y verificaciones que resulten procedentes en los términos de la Ley
Estatal de Agua y Alcantarillado y su Reglamento; gquedando obligado “EL USUARIO” a brindar todas las facilidades
requeridas para que lleven a cabo tales actos. Lo anteriormente expuesto debe de entenderse sin perjuicio de las
facultades con gue cuenten otras dependencias de la Administracién Publica Federal, BEstatal o Municipal.

VIGESIMA. -LIMITE DE RESPONSABILIDAD DE “LA CAASIM”- Ambas partes estdn de acuerdo en que “LA CAASIM” no asumira
ninguna responsabilidad frente al usuario, que tenga por origen la falta o insuficiencia en el suministro de agua,
cuando el usuario por su voluntad, nc haya agotado los medios accesorios de suministro de agua descritos en la
clausula cuarta del presente contrato; por lo que el USUARIO acepta que no podra exigir el pago de dafios o perjuicios
que tengan por origen los hechos u omisiones antes indicados.

VIGESIMA PRIMERA. “EIL USUARIO” autoriza expresamente a “LA CAASIM” para gue cualquier adeudo que resulte de las
obligaciones derivadas de este contrato, sean cargadas al o los recibos y/o informativos ordinarios de pago.

VIGESIMA SEGUNDA. - SUPLETORIEDAD- En todo lo no previsto en el presente contrato, las partes se someten a lo
establecide en la Ley Estatal de Agua y Alcantarillado y su Reglamento.

VIGESIMA TERCERA.- MEDIOS ALTERNATIVOS DE SOLUCION DE CONTROVERSIAS.- En caso de inconformidad de “EL USUARIC” con
cualquiera de los servicios objeto de este contrato, o con los cargos y cantidades a cobrar, u otras cuestiones
derivadas de los mismos; ambas partes pactan como medios alternativos de solucién a tales controversias, los

siguientes, en ese orden de preferencia:

a) .- Convenio de pago en parcialidades;

b) .- Otorgamiento de beneficios contemplados en Programas Sociales, Institucionales u otros similares;
¢) .- Promocién de recursos administrativos previstos en la Ley de la materia; y

d) .- Otras acciones & las gue tenga derecho “EL USUARIO”.

VIGESIMA CUARTA.- TITULOS- Los titulos y/c rubros del presente contrato deberdn de servir Gnica y exclusivamente
para facilitar su lectura y comprensién, sin que de manera alguna limiten o restrinjan su contenido y/o alcance.

VIGESIMA QUINTA. -LEGISLACION Y JURISDICCION- Para todo lo relativo a la interpretacién, cumplimiento y ejecucién
del presente contrato, las partes se someten a las leyes aplicables y a los tribunales competentes en la ciudad de
Pachuca de Soto, Estado de Hidalgo.

i i % C 3 CENCE &) firas (= 1a agd slc sa e
Leido que fue el presente contrato ¥ enteradns de s contenidoe y alcance le firman en la ciudad de Pache

de: ano 2621,

de Soto, Hidalgo a los diecisiete dias del mes de d.cienbre
i - R 02 %
Contrato No.: 236023

USUARIO . o CAASIM

gk G TamAD A GEe

S

4




